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Nota Editorial

Estimado lector:

En este nimero del boletin presentamos las normas 1SO 9000
vistas desde la gestion del conocimiento, la informacion,
innovacion y el aprendizaje organizacional. La Dra. C. Katia
Franch Leon del Centro de Estudios de Técnicas de Direccion
describe, entre otros aspectos, los referentes tedricos sobre la
gestion del conocimiento (GC) en su proceso de desarrollo y
consolidacién y analiza la evolucion de las Gltimas ediciones de las
normas de sistemas de gestion de la calidad (serie 1ISO 9000) en
cuanto a la inclusion de elementos de gestion de informacion,
conocimiento, innovacion y aprendizaje organizacional.
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En el Mural Institucional se presenta la fundacion CEDDET que
tiene como objetivo principal coadyuvar a la modernizacion y
fortalecimiento institucional de las diversas entidades publicas de
los paises beneficiarios, mediante el intercambio de conocimientos,
experiencias y buenas practicas entre funcionarios y profesionales.

La Agenda

Vivian Isabel Antlnez Saiz, Profesora Auxiliar y consultora
gerencial del Centro de Estudios de Técnicas de Direccion
(CETED), nos ofrece su punto de vista acerca de la gestion de la
informacidn, el conocimiento y el aprendizaje organizacional como
herramienta de direccion y presenta una metodologia con este fin.

Universo GC

En el Universo GC se presenta la Il Convencion Internacional
Cubagua 2017, la que se define como una ““cita provechosa’ en la
que investigadores, proyectistas, inversionistas y especialistas del
sector ampliaron sus experiencias en la transferencia de
tecnologias asociadas al manejo eficiente de los recursos hidricos
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Irayda Oviedo Rivero
Especialista de CUBAENERGIA

Puede descargar sus ediciones en http://www.cubaenergia.cu
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1. RESUMEN

La mejora del desempefio organizacional sobre la base del aprendizaje y la
innovacion requiere cada vez mas de procesos estructurados de gestion de
informacion y conocimientos. Partiendo de estas directrices, el siguiente trabajo tiene
como objetivos describir los referentes tedricos sobre la gestion del conocimiento
(GC) en su proceso de desarrollo y consolidacion asi como el andlisis de la
evolucion de las Ultimas ediciones de las normas de sistemas de gestién de la
calidad (serie ISO 9000) en cuanto a la inclusion de elementos de gestion de
informacion, conocimiento, innovacién y aprendizaje organizacional. Por ultimo,
presenta como propuesta un modelo integrador orientado a la gestion del
conocimiento operativo y al control de la informacion documentada en centros de
investigacion universitarios.

PALABRAS CLAVE: conocimiento, gestion de informacion, revision.

4. Conclusiones

Las normas de los sistemas de gestion de la calidad de la serie ISO 9000 han ido
evolucionando paulatinamente respecto al desarrollo de los elementos de gestion de
la informacién, el conocimiento, la innovacién y el aprendizaje organizacional. Estos
aspectos han cobrado mayor importancia en las consecutivas ediciones de las
normas, de manera que en el borrador de la ISO 9001:2015 se aprecia un extenso
uso de la informacién para la toma de decisiones y la gestion del riesgo, asi como un
acapite especifico referido a la necesidad de determinar los conocimientos
operativos necesarios para la mejora del desempefio de la organizacion.

Una aplicacién mas amplia de estos conceptos aparece en la norma ISO 9004:2009,
la cual incluye explicitamente la informacion y el conocimiento entre los recursos
vitales de la organizacién, ademas de reflejar el aprendizaje y la innovacién como
actividades esenciales para la competitividad empresarial.

La necesidad de gestionar los conocimientos para operar los procesos de los
sistemas de gestion de la calidad en los centros universitarios de investigacion y
lograr la conformidad de los servicios que se prestan, conllevo a la implementacion
de un proceso de apoyo denominado Gestion del Conocimiento y la Informacién y en
consecuencia se disefi6 un modelo integrador orientado a la gestion del
conocimiento operativo y al control de la informacién documentada, el cual incluy6
cuatro etapas especificas.



Para cada etapa se establecieron indicadores que permiten evaluar la eficacia del
proceso en el cumplimiento de sus objetivos, todo lo cual trae resultados internos y
externos de importancia para las organizaciones.

Nota: Si desea obtener acceso al texto completo puede solicitarlo a través
del correo: irayda@cubaenergia.cu

Mural Institucional

Fundacion CEDDET
http://www.ceddet.org

Fundacion CEDDET es una organizacion sin animo de lucro dedicada a la
cooperaciéon para el desarrollo con paises de todo el mundo, especialmente
con América Latina.

Su objetivo principal es coadyuvar a la modernizacion y fortalecimiento
institucional de las diversas entidades publicas (con competencias
gubernamentales, judiciales y legislativas) de los paises beneficiarios mediante
el intercambio de conocimientos, experiencias y buenas practicas entre
funcionarios y profesionales de varios paises.

CEDDET se apoya en las TIC, la formacion online (e-learning) y las redes de
profesionales y expertos en Internet.

CEDDET colabora con varias instituciones multilaterales, internacionales y
nacionales en programas de fortalecimiento institucional: Banco Mundial,
Banco Interamericano de Desarrollo (BID), Banco Asiatico de Desarrollo (BAD),
EuropAid (Comisién Europea), FAO, Naciones Unidas (UNCTAD, PNUMA),
MERCOSUR, SICA, etc.,, asi como organismos espafoles como AECID,
Parlamento, CGPJ, varios Ministerios, AEAT, OEPM, INE, AENA, Tribunal de
Cuentas, IEF, INAP, MAGRAMA, ICEX, CNMC, etc. ( ver mas Instituciones
colaboradoras)

La Fundacién es un ejemplo de colaboracion publico-privada para alcanzar
objetivos de cooperacion para el desarrollo como se pone de manifiesto por la
composicion de su Patronato. (Patronato)

Perfil en Gestién del Conocimiento

REDES DE EXPERTOS COOPERACION ESPANOLA-CEDDET

Este programa tiene como objetivo reunir en espacios virtuales a expertos y colegas de
América Latina y Espafia en diferentes &mbitos de conocimiento con el fin de generar
conocimiento en red y fortalecer relaciones profesionales e institucionales de las
administraciones publicas y otras entidades.


mailto:irayda@cubaenergia.cu

Redes de la Cooperacién Espafiola - CEDDET
= RED Agua y Saneamiento
= RED CEDDET: Conocimiento e Innovacién
= RED Crecimiento econémico y sector privado
» RED Finanzas publicas
» RED Gobernabilidad Democréatica
= RED Infraestructuras y Transporte
= RED Medio Ambiente y Cambio Climatico
= RED Seguridad Social y salud

Pagina del Experto

VIVIAN ISABEL ANTUNEZ SAIZ

Ingeniera Industrial/ Master en Gestion de la Calidad Total por la CUJAE
Profesora Auxiliar y consultora gerencial

Centro de Estudios de Técnicas de Direccién (CETED)

Universidad de La Habana

vivian@ceted.uh.cu

Experiencia profesional

EDUCACION Y FORMACION

Bachiller en Ciencias y Letras por la Escuela Vocacional Vladimir llich Lenin en
2002. Ingeniera Industrial, graduada en el 2007 por el Instituto Superior
Politécnico José A. Echeverria, CUJAE. Master en Gestion de la Calidad Total
en 2011 por el Instituto Superior Politécnico José A. Echeverria, Facultad de
Ingenieria Industrial. Profesora Auxiliar del Centro de Estudios de Técnicas de
Direccion de la Universidad de La Habana, con experiencia docente e
investigativa en disciplinas como administracion estratégica, gestion por
procesos, gestion de la calidad, sistemas integrados. Aspirante a Doctora en
Ciencias Econdémicas en el programa de Doctorado Curricular en Ciencias
Econdmicas y Administrativas de la Universidad de La Habana. Ha participado
en numerosos congresos y eventos nacionales e internacionales, ha recibido
mas de 40 cursos de postgrado entre ellos un curso de entrenamiento en la
India en la tematica de Cluster Development Executive Program en
Ahmedabad. Diplomado en Ensefianza en la Gestion por la Universidad Ramon
LIul-ESADE Business School de Barcelona y la Universidad de La Habana.
Imparte Administracion General y Administracion Estratégica a la carrera de
Contabilidad y Finanzas. En postgrado imparte Gestion por procesos, Gestion
de Operaciones y Gestion de Proyectos a la Maestria en Direccién del Centro
de Estudios de Técnicas de Direccidon. Consultora gerencial en organizaciones
cubanas.



Punto de vista del experto

METODOLOGIA PARA LA GESTION DE LA
INFORMACION, EL CONOCIMIENTO Y EL APRENDIZAJE
ORGANIZACIONAL COMO HERRAMIENTA DE
DIRECCION

Cualquier estrategia de gestién de la informacién y el conocimiento disefiada
para mejorar la ejecuciéon del negocio necesita dirigir tres componentes
esenciales: los procesos o actividades que crean, mantienen y elevan el
conocimiento organizacional; una infraestructura tecnolégica capaz de soportar
la captura, transferencia y uso del conocimiento e informacion y las normas y
practicas del comportamiento, frecuentemente conocidas como la cultura
organizacional, que son esenciales para el uso efectivo del
conocimiento.(Davenport y De Long, 1998).

Para poder garantizar la efectividad de los procesos organizacionales, una de
las tareas gerenciales constituye la creacion del deseo y de una cultura proclive
a la gestion del conocimiento, es decir, orientada a la innovacion, donde los
trabajadores valoren de forma elevada el aprendizaje y la mejora continua. En
la literatura cientifica existen estudios que demuestran que la cultura
organizacional es una de las mayores barreras para crear y transferir el
conocimiento y muchos directivos reconocen la importancia de esta variable,
aunque encuentran dificil articular la relacion cultura-conocimiento. (De Long y
Fahey, 2000) Incluso cuando Internet y las tecnologias de la informacién, en
general, reducen en gran medida las barreras a la comunicacion, de no existir
unas normas, procedimientos y practicas culturales que apoyen altos niveles de
interactividad, dichos canales tienen poco impacto en la gestion del
conocimiento y en el aprendizaje organizacional.

La determinacion de todos estos elementos resulta de vital importancia para las
organizaciones, por lo se propone como problema cientifico de la investigacion:
¢Como diagnosticar la gestion de la informacién, el conocimiento y el
aprendizaje organizacional en funcion de determinar su impacto sobre los
procesos organizacionales?

Para lograr una mayor organizacion y rigurosidad de la investigacion se disefia
la Metodologia para la Gestion de la Informacién, el Conocimiento y
Aprendizaje Organizacional que consta de tres etapas fundamentales, donde se
destacan los principales elementos que abarcan y las relaciones entre ellos. La
Etapa | comprende la caracterizacion de la organizacion objeto de estudio, la
revision de las principales categorias rectoras del proceso estratégico, asi como
la caracterizacion de la fuerza de trabajo, la revisibn de la estructura
organizativa y de la estructura de procesos de la organizacion. La segunda
etapa esta basada en el diagndstico de la situacién actual de la Gestion de la
Informacién, el Conocimiento y el Aprendizaje organizacional atendiendo a un
conjunto de variables claves identificadas, mediante la aplicacion de diversos
instrumentos y técnicas. La Etapa lll se refiere a la propuesta de soluciones a
las insuficiencias detectadas para lo cual se propone la elaboracion de los
mapas de expertos por areas de conocimiento con el objetivo de propiciar la
identificacion y localizacion del conocimiento, tanto desde el punto de vista
interno como externo a la organizacion.



Se analiza el impacto de la Gestion de la Informacion (Gl), Conocimiento (GC) y
Aprendizaje Organizacional (AO) en los procesos estratégicos, clave y de
apoyo dejando como propuesta el disefio de los flujogramas de procesos con
énfasis en estas categorias.

Cada una de las etapas de metodologia se sustenta en el uso de diversas
herramientas y técnicas como: revision documental; guias de entrevistas;
aplicacion y procesamiento de encuestas haciendo uso de herramientas
estadisticas del analisis exploratorio de datos como: las medidas descriptivas,
diagramas de caja e histogramas de frecuencia. Fue utilizada una matriz de
impacto en la Gl, GC y AO de los procesos organizacionales con su grado de
coordinacion. La Metodologia puede ser generalizada a otros sectores y
utilizada como tecnologia de diagnéstico y herramienta de autoevaluacion,
tanto por consultores gerenciales como por organizaciones empresariales, de
ahi su valor cientifico y metodoldgico.

La Agenda

CONFERENCIA INTERNACIONAL DE TECNOLOGIA,

CONOCIMIENTO Y SOCIEDAD

Fecha: 26/5/2017- 27/5/2017

Lugar: Chestnut Conference Centre. Universidad de Toronto. Toronto, Canada
http://tecno-soc.com/congreso

CIER 2017

Fecha: 31/5/2017-2/6/2017

Lugar: Hotel Habana Libre, La Habana, Cuba
www.ciercuba.com

El Centro de Estudios de Tecnologias Energéticas Renovables (CETER),
perteneciente a la Facultad de Ingenieria Mecanica del Instituto Superior
Politécnico José Antonio Echeverria, conjuntamente con la Empresa de
Ingenieria y Proyectos de la Electricidad (INEL) convocan a cientificos,
ingenieros, empresarios, especialistas y profesionales a participar en la IX
Conferencia Internacional de Energia Renovable, Ahorro de Energia y
Educaciéon Energética (CIER 2017) que se celebrara del 31 de mayo al 2 de
junio del 2017 en el Hotel Habana Libre.

El uso de las fuentes renovables de energia y su proyeccion hacia al futuro, en
Cuba y en el Caribe, son los objetivos principales en la agenda de los
especialistas. La utilizacion eficiente de las fuentes renovables y la busqueda
de otras nuevas formas de uso de estas fuentes, posibilitara que el porciento
de inyeccion a la red eléctrica sea aun mayor. El CIER 2017 serd un escenario
donde puedan exponer los resultados alcanzados en la esfera energética, por
lo que brindaran un mayor aporte para el logro de esta meta. Es por ello que el
tema seleccionado para la conferencia es: “El Caribe hacia el 100% con
Fuentes Renovables de Energia”.


http://www.ciercuba.com/

Dentro del marco de esta Conferencia, se celebraran diferentes talleres
relacionados con la tematica, entre los cuales se encuentran: V Taller
Internacional de Energia Eodlica, Il Taller Internacional de Hidrégeno como
combustible alternativo, Il Taller Internacional de Energia Solar Fotovoltaica, |
Taller de Biocombustibles y | Taller sobre la Biomasa.

X1 JORNADA NACIONAL BIBLIOTECARIA

Fecha: 28/6/2017- 30/6/2017

Lugar: Salones de la Biblioteca Publica “Rubén Martinez Villena”
Bajo el lema “Bibliotecas: innovacion y tendencias”.

El Instituto de Informacion Cientifica y Tecnoldgica (IDICT), la Sociedad
Cubana de Ciencias de la Informacién (SOCICT), la Asociacion Cubana de
Bibliotecarios (ASCUBI) y la Oficina del Historiador de la Ciudad de La Habana,
en colaboracién con la Biblioteca Publica “Rubén Martinez Villena” convocan a
la Xl Jornada Nacional Bibliotecaria que se realizara del 28 al 30 de junio de
2017 en los salones de la Biblioteca Publica “Rubén Martinez Villena”, bajo el
lema “Bibliotecas: innovacion y tendencias”.

En la presente edicién, expertos de reconocido prestigio nacional e
internacional impartirAn  conferencias magistrales. Paralelamente se
desarrollaran paneles, mesas redondas, ponencias y talleres, ademas, se
presentaran poéster y exhibiciones de bases de datos, software, multimedia y
otros productos de informacién sobre temas prioritarios en las disciplinas que
se abordaran.

TEMATICAS GENERALES

= Servicios de informacién y alfabetizaciéon informacional: los desafios de
las nuevas necesidades.

= Conservacion del patrimonio documental: los retos del entorno digital.

= Bibliotecas digitales, web semantica y datos enlazados.

= Estudios métricos de la informacion: Cienciometria, Bibliometria,
Webmetria, Patentometria y Altmetrics.

= Comunicacion cientifica y Acceso Abierto: difusion y utilizacion de los
resultados de investigacion.

= La gestion en unidades de informacién: gestion de informacién y el
conocimiento, gestion de la calidad, gestion de la innovacion.

= Formacion y desarrollo profesional de bibliotecarios y profesionales de la
informacion: nuevos roles y competencias.

= Sistemas de bibliotecas: politicas, coordinacion y colaboracion.

CUOTA DE INSCRIPCION XI JORNADA: $200,00 CUP

Las solicitudes de inscripcion deben hacerse llegar al Comité Organizador
antes del 23 de junio del 2017 al correo: jnb@idict.cu, comercial.idict@idict.cu,
para poder conformar la lista de delegados seleccionados acorde con las
capacidades disponibles.

INSTRUCCIONES PARA EL ENVIO DE CONTRIBUCIONES
Los interesados en el envio de contribuciones deben registrarse en el sitito web
del evento (http://jnb.idict.cu) y completar el formulario de envio.



FECHAS IMPORTANTES

8 de mayo de 2017: Fecha limite para el envio de resumenes.

15 de mayo de 2017: Notificacion de la aceptacion/rechazo de los resumenes.
9 de junio de 2017: Fecha limite para el envio del texto completo.

19 de junio de 2017: Comunicacion final de aceptaciéon y forma de
participacion.

23 de junio de 2017: Fecha limite para la solicitud de inscripcién y el pago de
los cursos vy talleres pre-evento.

26 de junio de 2017: Publicacion del Programa Profesional.

27 de junio de 2017: Fecha limite para el pago de la cuota de inscripcion de
ponentes y delegados.

ESCUELA DE GESTION DEL CONOCIMIENTO NUCLEAR

2017 DEL OIEA/ICTP
Fecha: 11/9/2017- 15/9/2017
Lugar: Trieste, Italia

http://indico.ictp.it/event/7990/

Escuela de Gestion del Conocimiento Nuclear que se llevard a cabo entre el 11
y el 15 de septiembre en Trieste, Italia. La misma es organizada por el
Organismo Internacional de Energia Atomica (OIEA) y el Centro Internacional
de Fisica Teorica Abdus Salam (ICTP).

Temario:

Fundamentos de la Gestion del Conocimiento y el Conocimiento Nuclear
Elaboracion de politicas y estrategias para la gestion del conocimiento nuclear
Gestion de los recursos de informacion nuclear

Desarrollo de Recursos Humanos, Riesgo de Pérdida de Conocimiento y
Transferencia de Conocimiento

Guia Practica y Buenas Practicas sobre NKM

Metodologia:

Curso de aprendizaje mixto (blended learning)

Orientado a ejercicios practicos y proyectos grupales

Certificado de educacién continua adicional proporcionado por MEPhI
University, Rusia

CONVENCION INTERNACIONAL 2017 CIENCIA,

TECNOLOGIA Y SOCIEDAD. PERSPECTIVAS Y RETOS.
Fecha: 23/10/2017-27/10/2017

Lugar: Universidad Central "Marta Abreu" de Las Villas
http://cepes.uh.cu/proxeventos.html

La Universidad Central "Marta Abreu" de Las Villas, Institucion de Excelencia
de la Educacion Superior en Cuba, tiene el honor de invitar a investigadores,
académicos, empresarios, decisores de politicas de gobierno y demas
especialistas de todo el mundo -que trabajan por preservar y alcanzar un
desarrollo sostenible- a la Convencién Internacional de Ciencia, Tecnologia y
Sociedad. Perspectivas y Retos.


http://indico.ictp.it/event/7990/

Para mayor informacién descargue la convocatoria aqui

Contactos:

Secretaria Ejecutiva

Departamento de Proyectos y Eventos

Universidad Central "Marta Abreu" de Las Villas, Villa Clara, Cuba
Teléfono: (053) 42 201027, 42 201028

Email: convencionuclv@uclv.cu, secretariaejecutivauclv2017@yahoo.com

Universo GC

REPRESENTANTE DEL OIEA VALORA EL ROL
DE LOS MEDIOS DE COMUNICACION PARA LA
PROMOCION DE LAS TECNICAS NUCLEARES
27/3/2017
https://www.iaea.org/newscenter/news/representante-del-
oiea-valora-el-rol-de-los-medios-de-comunicacion-para-

la-promocion-de-las-tecnicas-nucleares

Dazhu Yang con miembros de la Red de Comunicadores Nucleares de Cuba

(RECNUC). (foto: Eleonaivys Parsons Lafargue/RECNUC)

El Director General Adjunto y Jefe del Departamento de Cooperacion Técnica
del Organismo Internacional de Energia Atomica (OIEA), destaco el rol de los
medios de comunicacion para la promocion y divulgacion de los usos pacificos
de la energia nuclear.

En un encuentro con periodistas y comunicadores de medios de prensa
nacionales e internacionales, Dazhu Yang resaltd los logros de Cuba en las
aplicaciones nucleares en areas de salud, como el diagnostico y el tratamiento
del céancer, el control de plagas y enfermedades, la agricultura y el monitoreo
medioambiental.

También agradecié a los miembros de la Red de Comunicadores Nucleares de
Cuba (RECNUC) por la cobertura realizada durante su visita a la Isla y la
visibilidad dada a todas las actividades que realiza el pais en la cooperacion
técnica con el OIEA.

RECNUC surgi6 el 26 de febrero de 2016, a partir de la implementacién en
Cuba del proyecto RLA/0/046. “Fortalecimiento de la comunicacién y las
alianzas en los paises de ARCAL para mejorar la sostenibilidad de las
aplicaciones nucleares (ARCAL CXXXI)".

Su objetivo es incrementar la divulgacion de los resultados e impacto de los
proyectos gestionados por la Agencia de Energia Nuclear y Tecnologias de
Avanzada (AENTA) y estd compuesta por comunicadores, gestores de
proyectos y periodistas especializados en ciencia, tecnologia y medio
ambiente.


mailto:convencionuclv@uclv.cu

Durante la visita los miembros de RECNUC cubrieron las actividades desde
sus respectivas instituciones y produjeron una gran cantidad de material en
diferentes soportes comunicativos.

El Dr. Yang expresd su satisfaccion por la visita a Cuba y exhorté a los
presentes a seguir promoviendo el uso pacifico de la energia nuclear a través
de todos los medios posibles.

CITA PROVECHOSA

25/3/2017
http://www.granma.cu/cuba/2017-03-25/cita-provechosa-
25-03-2017-00-03-33

Con la entrega de premios a diferentes empresas y

productos —presentados en la Feria asociada al
evento— que destacan por su calidad y excelentes rendimientos en el manejo,
uso y gestion de los recursos hidricos, finalizé recientemente la 1l Convencién
Internacional Cubagua 2017, en el Palacio de Convenciones de la capital.

Por sus buenos resultados, en la categoria Calidad del Producto y Servicios
Prestados se reconocio a la Planta Desalinizadora Chematech-Italia, mientras
el lauro Innovacién Tecnolégica Nacional fue concedido al modulo Panel
Eléctrico para la Planta de Tratamiento Residual La Quebrada.

También se premi6 por el mejor Disefio de Stand en la Feria Expositiva, a la
Empresa de Acueductos Aguas de La Habana y fue distinguido Espafia como
el pais con mayor participacion en el evento.

En la sesion de clausura, Abel Salas, vicepresidente primero del Instituto
Nacional de Recursos Hidraulicos (INRH), resalté la importancia del encuentro
gue reunié en La Habana a ponentes y expositores de una treintena de paises
y «constituyd un espacio de retroalimentacion técnico-profesional e
interrelaciones mutuamente ventajosas».

«Concluye hoy una etapa de trabajo y se inicia otra no menos importante hacia
la concrecion del conocimiento y las experiencias adquiridas, con vistas a
generalizar las soluciones que se han intercambiado», subray6 Salas.

El directivo convocé a los asistentes a participar en la préxima Convencién que
se celebrara en el 2019.

Durante los ultimos cuatro dias en las jornadas de reflexion tedrica del evento,
los temas mas recurrentes estuvieron vinculados a la sequia, la preservacion y
gestion de las cuencas hidrogréficas, el uso de energias renovables en el
bombeo de agua, el abasto y saneamiento y el uso eficiente en la agricultura.



EL NUEVO SITIO WEB DEL ARCAL
06/03/2017
http://www.lanentweb.org/es/acuerdo-nuclear-america-latina-arcal

El Acuerdo Regional de Cooperacién para la Promocion
de la Ciencia y Tecnologia Nucleares en América Latina y el Caribe (ARCAL)
ha lanzado un renovado sitio web. EI mismo brinda informacion sobre cursos
de capacitacion, reuniones y demas actividades del area nuclear en la region.

ARCAL se ha consolidado como un mecanismo de cooperacion, con la
participacion de 21 paises del continente y se han coordinado 140 proyectos
relativos a tecnologia con radiaciones, medioambiente, salud, energia y
seguridad alimentaria. De esta forma, el Acuerdo tiene por objetivo fortalecer la
cooperacion regional en relacion a necesidades de tecnologia nuclear y
transferencia del conocimiento.

ARCAL instrumenta cursos, capacitaciones y fomenta el intercambio entre
expertos del area a partir del aprovechamiento de la infraestructura existente
en otros paises.



POLITICA ENERGETICAEN CUBA’

* Tomado de Lineamientos de la Politica Econémica y Social del Partido y la Revolucion. VI Congreso del
Partido Comunista de Cuba. Aprobado el 18 de Abril de 2011.

240.

241.

Elevar la produccién nacional de crudo y gas acompafante, desarrollando los yacimientos
conocidos y acelerando los estudios geoldgicos encaminados a poder contar con nuUevos
yacimientos, incluidos los trabajos de exploracion en la Zona Econdmica Exclusiva (ZEE) del
Golfo de México.

Elevar la capacidad de refinacion de crudo, alcanzando volimenes que permitan reducir la
importacion de productos derivados.

242. Elevar significativamente la eficiencia en la generacion eléctrica, dedicando la atencion y recursos

243.

244,

245.

necesarios al mantenimiento de las plantas en operacion, y lograr altos indices de disponibilidad
en las plantas térmicas y en las instalaciones de generacion con grupos electrégenos.
Concluir el programa de instalacion de los grupos electrégenos de fuel oil y prestar prioritaria
atencion a la instalacion de los ciclos combinados de Jaruco, Calicito y Santa Cruz del Norte.
Mantener una politica activa en el acomodo de la carga eléctrica, que evite o disminuya la
demanda méaxima y reduzca su impacto sobre las capacidades de generacion.

Proseguir el programa de rehabilitacién y modernizacion de redes y subestaciones eléctricas,
de eliminacion de zonas de bajo voltaje, logrando los ahorros planificados por disminucion de
las pérdidas en la distribucion y transmision de energia eléctrica. Avanzar en el programa aprobado
de electrificacion en zonas aisladas del Sistema Electro-energético Nacional, en correspondencia
con las necesidades y posibilidades del pais, utilizando las fuentes mas econémicas.

246. Fomentar la cogeneracion y trigeneracion en todas las actividades con posibilidades. En particular,

se elevara la generacion de electricidad por la agroindustria azucarera a partir del
aprovechamiento del bagazo y residuos agricolas cafieros y forestales, creandose condiciones
para cogenerar en etapa inactiva, tanto en refinacion como en destilacion.

247. Potenciar el aprovechamiento de las distintas fuentes renovables de energia, fundamentalmente

la utilizacién del biogas, la energia edlica, hidraulica, biomasa, solar y otras; priorizando aquellas
gue tengan el mayor efecto econémico.

248. Se priorizara alcanzar el potencial de ahorro identificado en el sector estatal y se trabajara hasta

249.

lograr la captacién de las reservas de eficiencia del sector residencial; incluye la revision de las
tarifas vigentes para que cumpla su papel de regulador de la demanda. En las nuevas
modalidades productivas —sea por cuenta propia 0 en cooperativa— se aplicara una tarifa eléctrica
sin subsidios.

Elevar la eficacia de los servicios de reparacion y mantenimiento de los equipos eléctricos de
coccién con vistas a lograr su adecuado funcionamiento.

250. Estudiar la venta liberada de combustible doméstico y de otras tecnologias avanzadas de coccion,

251.

como opcidn adicional y a precios no subsidiados.
Prestar especial atencion a la eficiencia energética en el sector del transporte.

252. Concebir las nuevas inversiones, el mantenimiento constructivo y las reparaciones capitalizables

con soluciones para el uso eficiente de la energia, instrumentando adecuadamente los
procedimientos de supervision.

253. Perfeccionar el trabajo de planificacion y control del uso de los portadores energéticos, ampliando

los elementos de medicion y la calidad de los indicadores de eficiencia e indices de consumo
establecidos.



POLITICA DE CIENCIA, TECNOLOGIA, INNOVACION Y MEDIOAMBIENTE

* Tomado de Lineamientos de la Politica Econémica y Social del Partido y la Revolucion. VI Congreso del
Partido Comunista de Cuba. Aprobado el 18 de Abril de 2011.

Lineamientos

129. Disefar una politica integral de ciencia, tecnologia, innovacion y medio ambiente
gue tome en consideracion la aceleracion de sus procesos de cambio y creciente
interrelacioén a fin de responder a las necesidades del desarrollo de la economia y la
sociedad a corto, mediano y largo plazo; orientada a elevar la eficiencia econdmica,
ampliar las exportaciones de alto valor agregado, sustituir importaciones, satisfacer las
necesidades de la poblacién e incentivar su participacion en la construccion socialista,
protegiendo el entorno, el patrimonio y la cultura nacionales.

130. Adoptar las medidas requeridas de reordenamiento funcional y estructural y actualizar
los instrumentos juridicos pertinentes paralograr la gestion integrada y efectiva del Sistema
de Ciencia, Tecnologia, Innovacion y Medio Ambiente.

131. Sostener y desarrollar los resultados alcanzados en el campo de la biotecnologia, la
produccion médico-farmacéutica, la industria del software y el proceso de informatizacion
de la sociedad, las ciencias basicas, las ciencias naturales, los estudios y el empleo de
las fuentes de energia renovables, las tecnologias sociales y educativas, la transferencia
tecnoldgica industrial, la produccion de equipos de tecnologia avanzada, la nanotecnologia
y los servicios cientificos y tecnolégicos de alto valor agregado.

132. Perfeccionar las condiciones organizativas, juridicas e institucionales para establecer
tipos de organizacion econdmica que garanticen la combinacién de investigacion cientifica
e innovacion tecnoldgica, desarrollo rapido y eficaz de nuevos productos y servicios, su
produccién eficiente con estandares de calidad apropiados y la gestiébn comercializadora
interna y exportadora, que se revierta en un aporte a la sociedad y en estimular la
reproduccion del ciclo. Extender estos conceptos a la actividad cientifica de las
universidades.

133. Sostener y desarrollar investigaciones integrales para proteger, conservar y rehabilitar
el medio ambiente y adecuar la politica ambiental a las nuevas proyecciones del entorno
economico y social. Priorizar estudios encaminados al enfrentamiento al cambio climatico
y, en general, a la sostenibilidad del desarrollo del pais. Enfatizar la conservacién y uso
racional de recursos naturales como los suelos, el agua, las playas, la atmdsfera, los
bosquesy la biodiversidad, asi como el fomento de la educacién ambiental.

134. Las entidades econdmicas en todas las formas de gestion contaran con el marco
regulatorio que propicie la introduccion sistemética y acelerada de los resultados de la
ciencia, lainnovacion y la tecnologia en los procesos productivos y de servicios, teniendo
en cuenta las normas de responsabilidad social y medioambiental establecidas.



135. Definir una politica tecnoldgica que contribuya a reorientar el desarrollo industrial, y
gue comprenda el control de las tecnologias existentes en el pais; a fin de promover su
modernizacion sistematica atendiendo a la eficiencia energética, eficacia productiva e
impacto ambiental, y que contribuya a elevar la soberania tecnologica en ramas
estratégicas. Considerar al importar tecnologias, la capacidad del pais para asimilarlas
y satisfacer los servicios que demanden, incluida la fabricacion de piezas de repuesto, el
aseguramiento metroldgico y la normalizacion.

136. En la actividad agroindustrial, se impulsara en toda la cadena productiva la aplicacién
de una gestion integrada de ciencia, tecnologia, innovacion y medio ambiente, orientada
al incremento de la produccion de alimentos y la salud animal, incluyendo el
perfeccionamiento de los servicios a los productores, con reduccion de costos, el mayor
empleo de componentes e insumos de produccion nacional y del aprovechamiento de
las capacidades cientifico-tecnolégicas disponibles en el pais.

137. Continuar fomentando el desarrollo de investigaciones sociales y humanisticas sobre
los asuntos prioritarios de la vida de la sociedad, asi como perfeccionando los métodos
de introduccion de sus resultados en la toma de decisiones a los diferentes niveles.

138. Prestar mayor atencion en la formacion y capacitacion continuas del personal técnico
y cuadros calificados que respondan y se anticipen al desarrollo cientifico tecnoldgico en
las principales areas de la produccion y los servicios, asi como a la prevencion y mitigacion
de impactos sociales y medioambientales.

139. Definir e impulsar nuevas vias para estimular la creatividad de los colectivos laborales
de base y fortalecer su participacion en la solucién de los problemas tecnoldgicos de la
produccion y los servicios y la promocion de formas productivas ambientalmente
sostenibles.



	GConocimiento (marzo 2017)
	Tema del Mes
	LAS NORMAS ISO 9000: UNA MIRADA DESDE LA GESTIÓN DEL CONOCIMIENTO, LA INFORMACIÓN, INNOVACIÓN Y EL APRENDIZAJE ORGANIZACIONAL

	Mural Institucional
	Fundación CEDDET

	Página del Experto
	VIVIAN ISABEL ANTÚNEZ SAIZ

	La Agenda
	CONFERENCIA INTERNACIONAL DE TECNOLOGÍA, CONOCIMIENTO Y SOCIEDAD
	CIER 2017
	XI JORNADA NACIONAL BIBLIOTECARIA
	ESCUELA DE GESTIÓN DEL CONOCIMIENTO NUCLEAR 2017 DEL OIEA/ICTP
	CONVENCIÓN INTERNACIONAL 2017 CIENCIA, TECNOLOGÍA Y SOCIEDAD. PERSPECTIVAS Y RETOS

	Universo GC
	REPRESENTANTE DEL OIEA VALORA EL ROL DE LOS MEDIOS DE COMUNICACIÓN PARA LA PROMOCIÓN DE LAS TÉCNICAS NUCLEARES
	CITA PROVECHOSA
	EL NUEVO SITIO WEB DEL ARCAL

	Políticas



