Savia

Editorial

El poder de la cultura y los museos en

la trasformacion social

La idea de cultura ha transitado por importantes cam-

bios y en la actualidad en pleno siglo XXI no escapamos
de opiniones que versan en ideas encontradas. Consul-
tando varios articulos que me permitieran abordar el
tema de la cultura como un todo, me hice dos interro-
gantes: éComo el poder de la cultura desencadena la
trasformacién social? iCémo el poder de los museos
contribuye a la cultura de la sociedad?

A lo largo de la historia, el término cultura devino en
diversos significados segun el contexto de estudio den-
tro de las ciencias sociales y de su propia etimologia. Los
romanos, lo conceptualizaron desde la cultura personal,
como “un proceso de cultivarse, adquirir personalmente
el nivel de libertad y de espiritu critico”. El analisis se fun-
damenté en la capacidad para vivir heredando ese cono-
cimiento de los libros, del arte, incluso de los grandes
ejemplos humanos. Una primera acepcion fue relativo a
las técnicas del cultivo, de ahi que la palabra agricultura
signifique “cultivo del campo” y esté asociado a la la-
branza desde el origen del vocablo. Las palabras
“cultura, cultus, incultus” adquirieron un nuevo sentido
y permitian resaltar las sapiencias que alguien poseia o
no para tener un juicio critico sobre una tematica en
particular separandolo del culto a los dioses. Por otra
parte, en la antigua Grecia, hablaban de “Paideia” en-
tendiéndose por educacion o formacidn solo adquirida
desde una institucion. La cultura quedaba solapada solo
bajo el estudio de algunas disciplinas que permitian al
individuo su propio cuidado y desarrollo del pensamien-
to.

Una sociedad transita en el dia a dia por cambios pro-
fundos en su perfeccionamiento. Fundamentalmente en
torno al conocimiento, su generacidn, uso, apropiacion,
distribucidn y gestién. Esos cambios exigen potenciar la
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la capacidad tecnoldgica, al combinar formas tradicio-
nales y modernas que estimulen la creacion individual
y colectiva. Hacer viable ese transito hacia un desarro-
llo basado en el conocimiento seria el reto. Sobre todo,
en cémo transformarlo a favor del progreso cultural de
una sociedad. Los museos contribuyen en la formacién
de la identidad de una nacidn, sirviendo a las comuni-
dades a través de la conservacion del patrimonio cultu-
ral y natural desde diversos angulos. Son instituciones
de educacion no formal donde el visitante tiene la posi-
bilidad de renovar su entorno desde el aprendizaje con
la informacién que adquiere. Devienen espacios donde
la gestion cultural cobra vida a partir de los estimulos
que reciben las personas, generandose la socializaciéon
del individuo con el medio que le rodea. Dicho de otro
modo, se genera una bella mezcla entre lo material e
inmaterial que te circunda (dogmas, valores, conduc-
tas, objetos en concreto), que identifican a un grupo de
personas, y en la mejora cotidiana, éstos contribuyen
al mundo. Es la civilizacién misma.

La cultura adquiere poder desde ese cambio renova-
dor continuo, donde las tradiciones, costumbres, histo-
rias son el reflejo de un pais. Cada 20 de octubre, Cuba
celebra el Dia de la Cultura Cubana y en cada rincén se
recuerda el valor de aquella Bayamesa cantada por
primera vez como simbolo de la insurreccion libertado-
ra. Este afio a 154 afios, fue y sigue siendo simbolo de
la trasformacion sociocultural, donde cada nota emer-
ge en el corazéon de los cubanos recorddndonos nues-
tras raices.
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La vinculacion con sus comunidades mas cercanas, conocer
sus intereses y aspiraciones y reflejarlos en su accionar
educativo-cultural es responsabilidad de los museos
contempordneos. Resulta imprescindible transformar el
museo en espacios y contextos singulares, cuya
convocatoria propicie una interaccidn interesante de
objetos, especimenes y personas, de la cual emerja una
infinidad de significados y experiencias.

Los estudios de publico o investigacién de audiencias
tienen por objetivo principal levantar sistematicamente
informacion cualitativa y cuantitativa sobre visitantes reales
y potenciales de espacios de educacion informal, ambito al
que pertenecen los museos. Por su parte, los estudios y/o
evaluacion de exhibiciones buscan determinar el valor, la
factibilidad, efectividad y/o la calidad de una exhibicién o
programa para mejorar su eficiencia y fundamentar
decisiones respecto a su disefio, desarrollo, implementacion
y efectos™.

El estudio de exhibiciones y de su capacidad comunicativa
en el Museo Nacional de Historia Natural esta establecido
en “Las indicaciones bdsicas para realizar exhibiciones (IBE),
(lsaac Mengana J, Peraza Diez, Y, 1997), metodologia
establecida para la creacidon de exhibiciones permanentes y
temporales. Consta de tres momentos: la evaluacién de
partida, la evaluacién formativa y la evaluacidn
recapitulativa.

Los estudios de publico y de exhibiciones en el MNHNC no
han sido sistematicos. El primer estudio fue organizado y
dirigido por Gilberto Silva Taboada en el afio 1989, en la
anterior sede del Museo, en el Capitolio habanero:
“Caracterizacidon del visitante libre a las exhibiciones del
Museo Nacional de Historia Natural (inédito). Involucrd a
una gran cantidad de profesionales del Museo y se
desarrollé durante el mes de febrero. Fue un riguroso
estudio cuyos principales resultados quedaron recogidos en
el libro del propio autor “La comunicacién con el visitante a
través de las exhibiciones”, también de 1989. En este texto
Silva plantea “la evaluacion recapitulativa debe ser capaz de
identificar posibles deficiencias y de propiciar las necesarias

rect'iﬁcaciones”z.

El segundo gran estudio fue realizado en marzo del afio
2000 por Jorge Isaac Mengana “Evaluacidn recapitulativa de
las exhibiciones del Museo Nacional de Historia Natural
(MNHN)”, a menos de un afio de apertura de las
exhibiciones, en la nueva sede, en Obispo 61, Centro
Histdrico de la Habana Vieja. Esta investigacién inédita, tuvo
el propdsito de conocer los patrones generales de
circulacion del visitante, los niveles de atraccion y retencién
de las nuevas exhibiciones, y la composicion demografica
del publico que lo visita. Fueron objeto de estudio los
visitantes cubanos, mayores de 11 afios que concurrieron
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al Museo como publico libre, y sin acompainantes. Los
principales resultados obtenidos fueron el nivel de
atraccion y retencion de cada una de las nuevas
exhibiciones, asi como la implementacién de acciones de
correccion de las mismas.

Posteriormente se desarrollaron otros estudios entre los
gue destaca la Representacion social de la biodiversidad en
los visitantes del MNHNC, realizado por Frances Garcia
Jiménez en 2007.

Las evaluaciones recapitulativas de exhibiciones
transitorias del Museo han variado en sus disefios, en
dependencia de los intereses del investigador, la mayoria
no han sido publicadas, pero han servido para realizar
mejoras en las exhibiciones, en correspondencia con la
disponibilidad financiera. Aunque es conocido que este
presupuesto  debid haberse contemplado en el
presupuesto inicial de la exhibicién, en muchos casos se
obvia por razones objetivas o subjetivas. En estos casos los
resultados han constituido solamente experiencias para
nuevas exhibiciones.

La experiencia en la evaluacion de Biota cuaternaria:
develando el pasado.

La exhibicién transitoria “Biota cuaternaria: develando
el pasado”, introdujo en la sociedad resultados alcanzados
en las investigaciones del proyecto de Investigacion,
Desarrollo e Innovacién “Biota cuaternaria. Fauna en la
vispera de la extincién del Holoceno", desarrollado entre
los afios 2019-2021, por el Museo Nacional de Historia
Natural de Cuba; contd con la efectiva participacién de
investigadores rusos del Instituto Borisiaak de la Academia
de Ciencias de Moscu, y del Centro de Investigacion del
Petrodleo, de La Habana, Cuba. El equipo de investigadores
estuvo conformado por bidlogos-paleontdlogos expertos
en mamiferos, aves y reptiles, paleoclimatélogos vy
gedlogos. Fue inaugurada el 18 de enero de 2022, en el
contexto del Dia de la Ciencia cubana.

GEVELANDOD EL PASHOLD
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La evaluacidn de partida de Biota cuaternaria: develando el
pasado, aseverd, en la totalidad del publico incluido en el
estudio (41 personas), ser un tema atractivo y disposicion a
visitarla. Arroja ademds sugerencias en cuanto a contenidos
que han sido tenidos en cuenta, aunque en algunos casos,
nuestra percepcion indica que el titulo del proyecto de
investigacion (dado a conocer en la evaluacién de partida)
incliné hacia el tema de las extinciones, el que per se resulta
atractivo a muchos publicos y que no es profundamente
abordado en la exhibicidn al no ser objetivo del proyecto.

Esta evaluacion inicial no pretendid obtener una muestra
representativa de publico potencial al Museo (el MNHNC se
encontraba cerrado por las medidas implementadas ante la
Covid-19), sino que asumid preceptos de la evaluacion
cualitativa al estimar concluyentes las reiteradas opiniones
de lo atractivo del tema y la disposicion de visitar la
exhibicidn una vez que se haya inaugurado.

La evaluacién formativa, realizada durante el proceso de
disefio de la exhibicion fue protagonizada en el propio
equipo de trabajo de la exhibicion, incluyendo las propias
disefiadoras. Transcurrir desde el disefio general espacial
hasta el disefio ejecutivo a detalle, conllevd cambios
importantes, en busca de romper el reto mas grande que
enfrentaba la exhibicién “hacer atractivos los fdsiles”, hasta
lograr el aprovechamiento éptimo del espacio, visualizar
desde la planta inferior universos de atraccion de la
exhibicion, adicionar elementos que eliminaran o
preceptuaran una exhibicién plana, incluir interactivos que
favorezcan la atraccion y retencion de los visitantes y que
“obliguen” a su recorrido previo para responder
acertadamente.

La evaluacién recapitulativa buscod, en primer lugar,
verificar el cumplimiento de los objetivos comunicativos
propuestos, y adiciond al estudio el interés de detectar
comportamientos, estimulos y actitudes en el publico
infantil, esencialmente en el uso de los interactivos. Los
resultados de esta evaluacidn constituyen el centro de este
estudio.

Los objetivos comunicativos de la exhibicién perseguian
que, durante su recorrido, el publico fuera capaz de
apreciarlos estudios paleontoldgicos realizados, las areas de
estudio con los escenarios paleoambientales, y la
importancia de estos estudios.

Para evaluar estos objetivos disefiamos la investigacion
asumiendo patrones estdndar, con ajustes necesarios en
funcidon de los intereses particulares. La misma abarcé el
disefio y la prueba de instrumentos, procedimientos y
definiciones; la determinacién del Tiempo efectivo total
esperado para el recorrido; el indice de atraccidn y retencidn,
el analisis e interpretacion de los datos; la valoracidon de
resultados; la redaccion de informes y su comunicacién oral.

La guia de observacidn constituyd la herramienta evaluativa
para determinar la atraccién y retencion de la exhibicién. Su
aplicacién se realizé sin que el sujeto detectara que estaba
siendo observado. La anotacién de la hora de entrada y de
salida de la exhibicién, asi como las unidades expositivas
donde se detenian, constituyeron los datos fundamentales.
Durante el desarrollo del estudio se afiadié la observacién de

La entrevista semi-estructurada con preguntas abiertas y
cerradas contribuyd a obtener informacion del publico que
nos permitid evaluar la capacidad comunicativa de la
exhibicion a partir del cumplimiento de los objetivos
comunicativos propuestos. Se procurd evitar que el publico
se sintiera evaluado durante la entrevista para lo cual se
reafirmé la intencidn de evaluar la exhibicion. Se conté con
la disposicion del publico de ser entrevistado, asi como con
el anonimato de los datos. La informacion obtenida permitio
caracterizar el publico de la exhibicién. La edad del publico
seleccionado para el estudio fue superior a los 12 afios de
edad, con nivel basico de ensefianza.

La Observacién de uso de los interactivos y descripcion de
conductas durante la interacciéon fue dirigida al publico
infantil (de 4 a 12 afios), por tratarse de un area de la
exhibicion destinada a este segmento poblacional, que
légicamente es el mds atraido hacia los juegos. La aplicacidon
de este instrumento llevaba ademas el conteo de los adultos
y menores que visitaron la exhibicién y la cantidad de

menores que hicieron uso de los interactivos.

| .
Los instrumentos elaborados se

probaron con las Guias de
instalacion del Museo, como
resultado de la prueba se hicieron
las adecuaciones necesarias,
simplificando los instrumentos en
funcién de los objetivos que se
perseguian. Se demostré la
necesidad de trabajar con dos
investigadoras para poder aplicar
simultdneamente todos los

instrumentos.

Se seleccionaron tres Guias de instalacién que actuaron
como referentes para determinar el Tiempo efectivo
esperado (TEE) para el recorrido
por la exhibicion, las cuales debian
observar, leer, escuchar, manipular
todas las unidades de la exhibicién.
Para la seleccién se consideraron
tres aspectos fundamentales: nivel
escolar (influye en la preparacion
general y disposicién para proceso
evaluativo); carrera de formacién
(incide en la comprensién de los
contenidos); fluidez de lectura
(rapidez o demora en la lectura de
textos).

Se cuantificé el tiempo de recorrido por la exhibicion de
cada una de las seleccionadas (hora de entrada y salida). Se
promedid el tiempo total del recorrido, con lo que quedd
establecid el “Tiempo efectivo esperado (TEE) de recorrido
por la exhibicidn en 19 minutos.

Para determinacién del indice de retencién de la exhibicién
(IR), partimos de lo planteado por Silva 1989:“Si nos
atenemos al hecho cierto de que el Tiempo efectivo total
esperado (TEE) es un valor éptimo o al menos préximo a él, y
que como regla pocos visitantes lo ocupan totalmente, y
que, ademads probablemente no sea posible en la practica
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museoldgica a valores de retencidn superiores a 50% de ese
tiempo”>. Consideramos por tanto como TEE9 minutos, y a
partir de este se aplicd la media aritmética para establecer la
escala cualitativa: “alto” si es superior a 9 minutos,
“aceptable” si el resultado esta entre 5 y 9 minutos, y “bajo”
si el tiempo es inferior a 5 minutos.

Resultados

El estudio se desarrolld del 4 al 20 de marzo, los fines de
semana (de viernes a domingo) de 12 del dia a 3.00pm, del
presente afio. La seleccién de los dias y horarios se
corresponden con los de mayor afluencia de publico,
demostrado en estudios anteriores realizados en el Museo.

Objetivos del estudio:

1. Medir la capacidad de atraccién y retencion de la
exhibicidn.
2. Evaluar el cumplimiento de los objetivos

comunicativos de la exhibicion.

3. Comprobar si los interactivos de la exhibicidn resultan
atractivos al publico infantil.Detectar conductas
durante la interaccién de los menores.

La exhibicion fue visitada por 1096 visitantes, de ellos 984
dedicaron mas de 1 minuto a su recorrido, como resultado el
poder de atraccion de la exhibicion es del 89,7%. De los
visitantes atraidos, 405 fueron menores de 12 afios, lo que
representa el 41% de los visitantes.

Fueron observados durante su recorrido por la exhibicién 57
visitantes. El Tiempo de recorrido (TR) total fue de 433
minutos que promediados entre el total de observados arroja
un Tiempo efectivo total realizado en el recorrido por la
exhibicién de 8,16 minutos, en correspondencia, el indice de
retencién de la exhibicién “Biota” es aceptable. Es pertinente
mencionar que la mayoria de los visitantes observados se
encuentran en los tiempos extremos de recorrido: 18 entre
10y 20 minutos y 18 entre 2 y 5 minutos.

Las unidades de exhibicién que lograron mayor poder de
retencidn segun la cantidad de visitantes que se detuvieron
en ellas fueron: Cueva el Abrén (44), Breas de San Felipe (41),
Vitrinas con fdsiles de Cueva el Abrdn (36), Interactivos (30) y
Vitrina con fésiles de las Breas (21). Las de menor retencidn
resultaron: Colecciones (3), titulo (4), audiovisuales (6) y
codigos QR (7).

En la observacion de conducta de los visitantes durante el
recorrido por la exhibicion llama la atencion que
generalmente recorren la exhibicidon “paseando”, pocos leen
y no lo leen todo, se muestran apurados, se toman
fotografias con la informacion de fondo o hacen fotos a la
informacién, pocos leen el titulo y ninguno lee el texto que
aborda el periodo Cuaternario, en el sector introductorio.

En el estudio de publico participaron 48 visitantes de los
1096 que visitaron la exhibicion lo que representa el 43%. Del
total, 26 tenian un nivel escolar Superior (Universitarios), 15
de nivel Medio superior y de 7 no se registré el dato. En
cuanto a la ocupacién, 8 eran estudiantes de
preuniversitarios o de universidades, y 40 trabajadores. La
muestra alcanzod a 6 extranjeros (2 Alemania, 1 Espafia, 1 de
Colombia, 1 de México y 1 de Estados Unidos), que si bien no
estaban concebidos en el estudio, se tuvieron en cuenta en

los resultados. Los cubanos participantes en el muestreo,
representaron a 13 municipios de la Capital, ademas 1
representante del Municipio especial Isla de la Juventud, y 1
de la provincia de Mayabeque.

Los grupos etarios mas representados fueron de 30 a 40
afios con 19 entrevistados y de 20 a 30 afios con 12
entrevistados, por lo que el publico que participd en el
estudio fue mayormente joven.

Se realizaron 48 entrevistas que perseguian evaluar el
cumplimiento de los objetivos comunicativos de Ila
exhibicion. Estaba conformada por 5 preguntas abiertas y 1
cerrada.

La mayoria de las entrevistas fueron breves, de
aproximadamente 2 minutos. En algunos casos se
sobrepasaron los 3 minutos, se regresaba a la exhibicion
para intercambiar sobre algin contenido, se abordaban
otros temas de interés general sobre el Museo, etc. No se
cred un area para las entrevistas, se realizaron de pie, en la
salida de la exhibicidn para propiciar un ambiente de
confianza. En algunos se notd nerviosismo, e involucraban a
otros miembros del grupo. En muchas entrevistas no se
lograron respuestas concretas a las preguntas realizadas y
en algunos casos, el apuro de los entrevistados no permitia
abordar todas las interrogantes, y tendian a generalizar o a
hacer comentarios.

En los dias y horarios de control entraron al Museo 631
menores de 12 afos, el 64,2% visitd la exhibicion (405
nifios). Los interactivos resultaron atractivos para el 60,5%
de los menores que visitaron la exhibicion (245). Este
resultado mejora si consideramos que, de los 405 niflos que
entraron a la exhibicion, al menos 109 eran menores de 3
afos, los que, por su edad, no podian usarlos, por tanto, el
porciento de uso de los interactivos se eleva a un 82,7%.

Las conductas de las nifias y los
nifios durante el uso de los
interactivos fueron de
satisfaccion, diversion,
demostracion de habilidades para
la manipulacion de objetos como
la pinza, la lupa, y para establecer
relaciones entre las imagenes del
juego y los contenidos de la
exhibicion, y entre los fdsiles
extraidos del material cernido
con los que se expusieron en
vitrinas. La actitud de competir
estuvo presente entre los miembros del grupo, para
demostrar mayor rapidez en armar los rompecabezas. En la
mayoria de los casos, se involucrd la familia completa en el
juego.

Valoraciones en funcion del cumplimiento de los objetivos
trazados

Resulta impresionante que en un estudio breve como el
realizado, se alcance una representacion de visitantes de 13
municipios de la Capital de los 15 existentes, ademas del
municipio especial Isla de la Juventud y la Provincia
Mayabeque, lo que reafirma que el Museo sigue siendo una
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institucidn atractiva para los cubanos. La mayor cantidad de
los visitantes son jovenes y el nivel de escolaridad
predominante es el superior. La muestra obtenida se
corresponde también con estudios anteriores en lo relativo a
la clasificacion de los publicos, al predominar los adultos
sobre los menores. Toda esta informacion resulta interesante
para la proyeccion del trabajo educativo del centro.

La exhibicidn resultd atractiva para los visitantes, y alcanzo
un indice de retencidn aceptable. No obstante, el analisis de
las dreas que retuvieron menos a los visitantes nos lleva a las
siguientes reflexiones: En el caso de la unidad de exhibicidn
dedicada a las colecciones, asumimos que el no tener un
titulo que destaque este sector, la poca iluminacién de las
imagenes de las colecciones paleontoldgicas del Museo y la
competencia con el interactivo de la “excavacion” ubicado a
su lado, incidieron. En la poca atraccion del titulo inferimos
gue su ubicacidn en el piso, en un lateral de la exhibicién, no
fue una buena idea de disefio. Vale mencionar que en el
proyecto de disefio, el titulo se realizaria con letras en 3D, de
mayor tamafio y grosor, que permanecieran “de pie” sin
necesidad de apoyo. Reducir el presupuesto de la exhibicion
afectd la calidad de la realizacidén del titulo, al subestimarse
su efecto en la atraccién del publico.

Resultaron sorprendente los pocos visitantes que se
retuvieron ante los cddigos QR y los audiovisuales, lo cual no
esperabamos, por tratarse de elementos de actualidad,
vinculados al mundo de la informatizacidn que ha globalizado
la actuaciéon de los mds jovenes. Que de 22 visitantes
comprendidos entre las edades de 12 a 30 afos, solo 13
hayan sido retenidos en estos sectores, nos lleva a repensar
la ubicacion de los cédigos QR en el piso o a colocar simbolos
que informe su ubicacion; y en el caso de los audiovisuales,
ante el observado comportamiento de casi nula retencion
desde el inicio de la investigacidn, se colocaron dados frente
al televisor, sin que se lograran resultados positivos,
consideramos que su poca retencién estuvo relacionada con
“el apuro” con que andan los visitantes, para lo cual no
encontramos solucidn.

Los objetivos comunicativos se cumplen al lograr
respuestas positivas por encima del 51% en todas las
preguntas. La mayoria de los entrevistados respondieron
acertadamente, por lo que inferimos que obtuvieron los
conocimientos bdsicos a partir de su interaccion con la
exhibicidn. La lectura de partes limitadas de la informacion y
la observacion de mapas e imagenes, fueron suficientes para
poder responder satisfactoriamente, de ahi los resultados
obtenidos.

Resultd de interés de este estudio en sus objetivos
comunicativos, abordar aprendizaje, por tratarse de la
introduccién en la sociedad de resultados de un proyecto de
investigacion del Museo, que no han sido divulgados a nivel
social, por lo que atribuimos a la capacidad comunicativa de
la exhibicién los resultados obtenidos, comprobados ademas
por las actitudes de varios visitantes durante la entrevista:
esfuerzo por recordar nombres de las areas estudiadas,
responder con las palabras usadas en la exhibicién
(memorizar), sefalar areas de la exhibicion relacionadas con
las preguntas, entre otras.

Importante es destacar que, aun cuando se explicé a los vi-

sitantes que estabamos evaluando la capacidad comunicativa
de la exhibicidn, algunos entrevistados se sintieron evaluados
o sometidos a una comprobaciéon de conocimientos, que
aunque no manifiestan explicitamente, se demuestra en
conductas de nerviosismo, redirigir las preguntas al grupo, o
preguntar al nifo.

No obstante a los resultados obtenidos, se reafirma con la
observacidon de conducta realizada, que la mayoria del
publico no lee la totalidad de los textos, como se habia
reflejado en estudios anteriores de nuestro Museo y en
Museos de otros paises. Ante esta realidad es recomendable
un disefio atractivo, motivador, asombroso; el uso de
elementos o cédigos visuales que conviden y atraigan,
preguntas sin respuestas, tipografias y tamafios de letras
sobresalientes, graficos y esquemas no complejos, y sobre
todo el objeto natural, viéndose este en nuestro contexto
como el ejemplar, el modelado de este a gran escala, o las
magquetas, y mantener alternativas de obtencion de mayor
informacion para la minoria que la demanda o la consume.

Biota cuaternaria... introdujo en su disefio el dibujo de los
animales de los cuales se expusieron fosiles, para resaltar
esta relacion y disminuir la logica abstraccion que produce
ver un fosil. Este recurso fue poco advertido por los visitantes
(solo dos entrevistados destacaron este elemento del disefio,
ambos relacionados con su actividad profesional), sin
embargo constituyd todo un reto para el grupo de trabajo y
especialmente para los disefiadores encontrar esta solucion,
esencialmente porque ubicar un fragmento de “hueso” en
una imagen requeria mostrar ésta a tamafio real, o establecer
un elemento visual de relacion para los fdsiles de animales de
gran talla como el cocodrilo, el buho gigante o el perezoso,
que légicamente no podian representarse a tamanio real.

Estd previsto que la exhibicion circule por los museos de
historia natural o museos generales de los municipios de las
dreas de estudio (Los Palacios, Pinar del Rio y Marti,
Matanzas). Esta determinacidon tuvo su incidencia en el
disefo, al utilizar gran cantidad de lonas como portadores de
textos, imagenes, esquemas e ilustraciones, que pudieron
realizarse en soportes mas atractivos para el publico.

El uso de los interactivos por los menores de 12 afos fue
positivo, tanto por la cantidad que los consumieron como por
las conductas adoptadas durante el juego, es recomendable
por tanto mantener este tipo de iniciativas en las exhibiciones
del Museo.

En sentido general concluimos que la exhibicién transitoria
“Biota cuaternaria: develando el pasado” constituye un
producto comunicativo del Museo Nacional de Historia
Natural de Cuba que cierra el ciclo de investigacién 1+D+| con
saldo positivo en el publico, y que aporta experiencias y
reflexiones a tener en cuenta en exhibiciones futuras.

Notas

valdés, Consuelo, 2013 en “Estudios de publico y evaluacién de
exhibiciones: una trazabilidad pendiente y la experiencia de
evaluaciones formativas en el Museo Interactivo Mirador.

2Silva, Taboada, 1989 en “La comunicacidon con el visitante a través
de las exhibiciones” (inédito).

3Silva, Taboada, 1989 en “La caracterizacion del visitante libre a las
exhibiciones del Museo Nacional de Historia Natural” (inédito).
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Evaluacion de exhibiciones. La experiencia de
Biota cuaternaria (final)
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Casa Museo Alejandro de Humboldt, entre el
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humboldt@patrimonio.ohc.cu

“El autor de la obra Cosmos, pertenece al mundo;
el ilustre sabio pertenece a Alemania; el autor del
Ensayo Politico Sobre la Isla de Cuba,

a esta patria cubana pertenece *

Humboldt en Cuba. Notas generales

Las estancias “fisicas” de los naturalistas y amigos Alexander von
Humboldt y Aimé Bonpland en Cuba cubren, a lo sumo, unos 4 meses y
medio: primera estancia del 19 de diciembre de 1800 al 15 de marzo de
1801 (unos tres meses); la segunda del 14 de marzo al 29 de abril (un
mes y medio).

En los tiempos en los que Humboldt visitéd Cuba, el conocimiento de la
naturaleza y la sociedad cubanas era cuando menos pobre; sélo sabian
algo sobre la Isla los comerciantes que, motivados por otros intereses y
sus propias incapacidades, apenas prestaban atencidn al contexto insular
general; por otra parte, los gedgrafos carecian de datos, pues no era
comun sus vistas a la region, y no podian mas que traducir al pie de la
letra lo que con anterioridad se habia publicado.

Unos 22 afios después de partir de Cuba (1804), Humboldt publica, de
forma independiente, su gran obra sobre Cuba: “Ensayo Politico Sobre la
Isla de Cuba”. Aqui, el cientifico hace un andlisis general de la naturaleza
de la mayor de las Antillas, y caracteriza, como nunca antes se habia
hecho, la sociedad cubana del siglo XIX, a la vez, expone parte del
contexto socioecondmico regional y antecedentes temporales
importantes.

En sentido amplio, el Ensayo sobre Cuba “dio a conocer al mundo
civilizado, cudnto valia esta preciosa colonia espafiola, a la sazén casi
despoblada, virgenes sus campos y en gran parte desconocida de sus

»1

mismos poseedores” ~.

éComo pudo Humboldt escribir una obra sobre Cuba, cuyos
pormenores apenas pudo constatar en su breve estancia insular? El
propio Humboldt da la respuesta al sefialar: “El gobierno espafiol no ha
estorbado [...] la publicacion de los documentos mds precisos de
estadistica sobre el comercio, de la agricultura colonial y de las rentas.
Estos documentos los compulsé entonces y las relaciones que he
conservado con la América desde mi regreso a Europa han
proporcionado el completar los materiales que yo habia recogido en ella”
1

En el mencionado Ensayo, Humboldt muestra especial interés en la
agricultura y la esclavitud: Sin duda el mayor de todos los males de la
humanidad.

El texto de Humboldt sobre la isla de Cuba, una obra que hacia avanzar
el conocimiento de la naturaleza y la sociedad cubanas del siglo XIX a un
nivel nunca antes visto, fue considerado peligroso por las autoridades
espafiolas de la Isla. EI 29 de noviembre de 1827, el ayuntamiento de La
Habana toma el acuerdo de prohibir la circulacidon de la obra del Bardn,
por sus observaciones referentes a la esclavitud:

“El sefior Don Andrés de Zayas expuso que en las librerias de esta ciudad
se estaba vendiendo en castellano el Ensayo Politico Sobre la Isla de
Cuba, escrito por el Baron de Humboldt; que esta obra bajo muchos as-

! Ortiz Fernando (1930, 1998): en Introduccién al Ensayo Politico Sobre la isla de Cuba (Humboldt,1826).
Reimpresion 1998), Fundacidn Fernando Ortiz, La Habana, Cuba (pp. 6-86; 356). Referenciado.
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pectos apreciabilisimos era, sin embrago, sobre manera
peligrosa entre nosotros por las opiniones de su autor acerca
de la esclavitud y mds que todo por el cuadro cuanto mds
terrible cuanto es mds cierto que presenta la gente de color y
de su inmensa fuerza en la isla, y su preponderancia excesiva
en todas las Antillas, y las costas del continente que nos
cerca; que en consecuencia de la mocidn del sefior Carrillo,
pedia que se tratase de evitar por todos los medios posibles
la circulacion de ese libro 2. El Ayuntamiento aprobd con el
mayor calor la propuesta referida al Ensayo.

Se recogieron muy pocos ejemplares, (7); se pensaba que
en los almacenes de la Aduana habia cajones con libros
consignados a diversos comerciantes de la ciudad; se estima
que alrededor de 200 ejemplares” *

Los fundamentos de la prohibicién del comercio del Ensayo
de Humboldt sobre Cuba, son suficientes para comprender el
impacto que produjo -y podria producir a futuro- en la
sociedad cubana el texto referido. Es oportuno, no obstante,
remarcar este particular con palabras propias del autor
evocadas por Armando Bayo en 1965 y Reinaldo Funes, 2010:
“La preponderancia politica pasard a manos de los que tienen
la fuerza del trabajo, la voluntad de sacudir el yugo...” *. “La
isla de Cuba puede librarse mejor que las demds del
naufragio comun, y puede preparar gradualmente la
abolicion de la esclavitud, valiéndose para ello de medidas

humanas y prudentes”>.

A pesar de la prohibicién, el Ensayo de Humboldt fue
conocido por parte de la intelectualidad cubana. Tal es asi
que el ilustre cubano José de la Luz y Caballero, denomind a
su autor, alrededor del afio 1823, “Segundo Descubridor de
Cuba”.

¢Es acaso, la prohibicion de la circulacion del Ensayo
Politico en nuestro pais - y los fundamentos sobre los cuales
se erigid—, el primer reconocimiento oficial a la obra de
Humboldt en Cuba del que se tiene constancia histdrica?

En las paginas del Ensayo Sobre Cuba, sélo una pequefia
parte (alrededor de 5%) se abordan asuntos relacionados con
la naturaleza islefia. Es ldgico que asi fuera pues el propio
sabio declara en el Ensayo citado: “No he recorrido
juntamente con Bonpland, sino las cercanias de La Habana, el
hermoso valle de Giiines, y la costa entre el Bataband y el
puerto de la Trinidad” ! No obstante, fue capaz de:

. Proponer una hipdtesis sobre el origen geoldgico de
las Antillas.

° Caracterizar, de forma general, la geologia y el relieve
cubanos y la bahia de La Habana.

° Describir, cientificamente las rocas calizas (Calizo de

Guines) y las serpentinitas de los cerros de Regla y
Guanabacoa) “Noticia Mineraldgica Sobre el Cerro de
Guanabacoa”.

. Exponer generalidades sobre los suelos de Cuba
(Guines).
° Advertir sobre afectaciones de la naturaleza cubana a

consecuencias de la tala de bosques para la agricultura
cafiera de plantaciones, anticipandose a lo que hoy
llamamos Cambio Climatico Global °.

. Fijar la ubicacion astrondmica de La Habana y muchos
otros puntos de la geografia insular y realizar un nuevo
mapa de la Isla.

. Calcular, por primera vez, la altura del Pico Turquino.

° Colectar mas de 150 especimenes de plantas, y
realizar la primera descripcidn cientifica de la Palma
Real (inflorescencia).

° Describir cientificamente y comparar el cocodrilo
cubano con otras especies de esa familia.

° Caracterizar el clima de Cuba (Habana): temperaturas,
presién, humedad, nubosidad; precipitaciones, vientos
(del norte, huracanes, cuaresmas).

Merece ser destacado que antes de la edicidn del Ensayo
Sobre Cuba, el gedgrafo aleman dio a conocer, en el
periddico Aurora (Correo Politico- Econdmico de La Habana
del 2 de mayo de 1804), su primer articulo referido a la
Geografia de las Plantas, titulado: “Ideas sobre el limite
inferior de las nieves perpetuas y sobre la geografia de las
plantas, por el Sefior Barén de Humboldt (traducida del
francés al castellano por A. R)”. En este texto expresa, por
primera vez en Cuba, la altura del Pico Turquino en la Sierra
Maestra: “900 a 1000 toesas y quizds mds”, esas cifras
equivalen a unos 1800 a 2000 metros. Hoy sabemos que el
Turquino tiene una altura de 1972 metros, su error de calculo
fue sélo de 28 metros.

La mayor critica a Humboldt y su vision de “La Isla de Cuba” la
formuld, en 1854 el gedgrafo cubano Esteban Pichardo:

“Creen muchos que estando en La Habana y dando un
paseo de algunas leguas ya conocen y pueden hablar
completamente de la Isla de Cuba, sin comprender que
la capital es quizd lo mds exdtico de la Isla y que la
verdadera Isla de Cuba ya mds bien se encuentra muy al
interior. El Sr Humboldt vio La Habana y Trinidad
solamente un corto tiempo en que no pudo conocer y
estudiar una isla tan extensa y heterogénea”.

Acto seguido, tal vez a modo de disculpa, anade el
destacado gedgrafo: “pero aquel encéfalo universal,
aquella circunspeccion juiciosa, hicieron lucir sus ligeros
trabajos, disminuyendo sus equivocaciones” .

Por su parte Fernando Ortiz expresa “Todo habanero [léase
cubano] debia rendirle feudo de admiracion y gratitud por la
sagacidad y pulso con la que en dicho Ensayo tratd aquel
viajero ilustre, nuevo descubridor de Cuba [...] de nuestras
cosas y por el rico tesoro que reveld en ciencias naturales y

2 Legajo, 673 / Expediente 6. Biblioteca Colegio Universitario de San Gerénimo. Transcripcion de la prohibicion de circulacion del Ensayo Politico Sobre la

Isla de Cuba.

3 puig-Samper Miguel A., Consuelo Naranjo Orovio, Armando Garcia Gonzélez (1998): Ensayo Politico sobre la isla de Cuba. Ediciones Doce Calles, Junta de

Castilla y Ledn, Consejeria de Educacidn y Cultura, Madrid, 1998 (457).

4 Bayo Armando (1965): Cuadro Estadistico de la Isla de Cuba. 1825-1829; la Habana, Cuba (p. 21; 127).

® Funes Monzote R. (2010): El cambio socio-ambiental en Cuba a fines del siglo XVIII e inicios del XIX. Impresiones y legado de Alejandro Humboldt (PDF 21).
® https://elpais.com/2019 (ni): Humboldt: El Genio Romantico que Anticipd el Cambio Climatico.

7 Zeuske Michael (2009): Humboldt en Cuba, 1800/1801 y 1804, Huellas de un Enigma (PDF, p.4; 26).
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matemdticas” *.

Durante los mas de 200 afios de la estancia de Humboldt en
nuestro archipiélago, y los 196 afos de la publicacion del
Ensayo Politico Sobre la Isla de Cuba, instituciones,
organizaciones y personalidades cubanas han honrado al
sabio prusiano; entre los homenajes se cuentan:

. 1859: Nota necroldgica por el fallecimiento de
Humboldt (Liceo de La Habana).

. 1897: Humboldt en Cuba (Vidal Morales).

. 1930: Ensayo Politico Sobre la Isla de Cuba (Fernando
Ortiz).

. 1938: Nombre de una calle de La Habana. 1939:
Creacién del Grupo Humboldt.

. 1939: De la Universidad de La Habana al Segundo
descubridor de Cuba (Berlin).

. 1947: Primera tarja a Humboldt Trinidad. 1954: Tarja
en Cueva Candela.

. 1957: Historia de la Geologia y la Mineralogia
(dedicada a Humboldt).

. 1959: Presencia de Humboldt en Cuba, programa de
Miguel A. Branley.

. 1959: Humboldt, espeledlogo precursor.

. 1960: Caverna Humboldt.

. 1965: Publicacidn de Cuadro Estadistico.

. 1997: Inauguracién de la Casa Museo Alejandro de
Humboldt.

. 1998: Reimpresion del Ensayo Politico Sobre Cuba.

. 2005: Parque Nacional A. de Humboldt. 2008: Tarja a

Humboldt en Batabané.
° 2010: Ruta Cultural de A. de Humboldt en Cuba.

. 2010: Publicacion de historieta: Alejandro de
Humboldt, de La Habana a Trinidad.

. 2019: Inauguracion de la exposiciéon permanente de la
Casa Humboldt.

° 2020: Publicacidn de historieta: Humboldt en Blanco y
Negro.

. 2021: Tarja a Humboldt en Loma Candela.

° 2022: Publicacién del Diario de Humboldt en Cuba
1804.

Lo resefiado, sustenta inequivocamente, por una parte, la
validez del pensamiento de Fernando Ortiz cuando expresé:
“Hora es de que Alejandro de Humboldt tenga un
monumento conmemorativo en La Habana y que la obra
cubana del gran pensador germdnico deje de ser una rareza
libreril y sea puesta al alcance del gran publico ...” y, por otra
parte, justifica fehacientemente, el empefio y decisién del
historiador de La Habana, Dr. Eusebio Leal Spengler, de crear
la Casa Museo Alejandro de Humboldt.

Casa Museo Alejandro de Humboldt, 25 afios transitando
tras las huellas de Humboldt

En 1993 la decision tomada por el Historiador de La Habana,
condujo a la primera restauracion integral del inmueble
situado en Oficios, esquina Muralla, y su cambio de uso —-de
vivienda multiple a museo—; 3 afos después, el 31 de octu-
bre de 1997, abrié sus puertas al publico, la nueva institucién

2 Legajo, 673 / Expediente 6. Biblioteca Colegio Universitario de San Gerénimo. Transcripcion de la prohibicion de circulacion del Ensayo Politico Sobre la

cientifico-cultural “Casa Museo Alejandro de Humboldt” (Fig.
1), perteneciente a la Oficina del Historiador de La Habana,
Unica institucidn museistica, que, en Cuba, y en América
(algunos consideran que en el mundo), dedica su quehacer a
la vida y la obra del sabio aleman nacido en Berlin el 14 de
septiembre de 1769. En no pocos paises de Europa y América,
proliferan instituciones y otros espacios (museisticos o no)
que se identifican
con el nombre de
este grande de
las ciencias. Sin
embargo, ningu-
na de ellas trata
de manera direc-
ta y consustancial
la vida y la obra
de Alexander von
Humboldt, o sim-
plemente
Humboldt como él reclamara que le llamaran.

Fig. 1: Acto de inauguracién de la Casa Humboldt,
1997.

Un nuevo proceso de reparacion total iniciado en 2015, que
durd unos 6 afios (a un costo superior a 2 millones de pesos),
devolvié la prestancia a la institucion con una nueva
exhibicion: “Humboldt Segundo Descubridor de Cuba”,
inaugurada el 19 de diciembre de 2019 (Fig 2), con la
participacion encomiable de expertos germanicos; luego, la
terrible epidemia de Covid 19, impuso el cierre parcial o total
de la instalacién al publico.

Fig 2. Inauguracion de la actual exhibicion permanente
de la Casa Humboldt, 2019.

A pesar de estos acontecimientos, la institucion se mantuvo
activa, contribuyendo a través de exhibiciones, programas
educativos-culturales (fuera de la institucion) y el fomento de
sus relaciones interinstitucionales, a formar en la comunidad
una cultura general integral que la haga mas capaz de: a)
valorar la obra de la OHC a favor del rescate, cuidado y
conservacion de los valores patrimoniales de la Habana Vieja;
b) reconocer la grandeza de A. de Humboldt a través de su
obra general y la referida a Cuba en particular.

Multiples han sido las acciones realizadas a favor del
cumplimiento de la Mision de la Casa Humboldt en estos 25
afos. Algunas de ellas:

Creacidn de exhibiciones

. “Humboldt en Cuba”, con la que se inaugurd el museo
en 1997.

° “Humboldt enviado”, exhibicion filatélica internacional
en 2019.
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° “Humboldt Segundo Descubridor de Cuba”, actual
exhibicién permanente de la Casa museo.
. Exhibicion itinerante “Ruta Cultural de Alejandro de

Humboldt en Cuba” (2009), con la asistencia vy
protagonismo de especialistas espafioles y cubanos.

. “Dinosaurios de Coahuila” (México) con la asistencia
de especialistas de ese pais.
. “Humboldt Digital” como parte del proyecto Cuba-

Alemania de digitalizacion de la obra de Humboldt en
Cuba entre 1800-1830.

. Realizacién de exhibiciones temporales e itinerantes
afines a la vida y la obra de Humboldt en Cuba y otras
latitudes; y otros asuntos vinculados (dentro y fuera
de la Casa).

Eventos y programas educativo-culturales
. Desarrollo de visitas guiadas.

. Creacion de la escultura del aleman Juan Cristébal
Gulasch en el parque Humboldt, Habana Vieja.

. Realizacion de eventos cientificos y culturales;
conferencias, conmemoraciones de fechas histéricas y
reconocimientos a figuras destacadas de las ciencias y
las artes cubanas y extranjeras (en y fuera de la Casa).

° Planeamiento y ejecucidon de programas educativo-
culturales y talleres con nifios, adolescentes, jovenes,
tercera edad y personas con necesidades educativas
especiales (en y fuera de la Casa).

. Apoyo a centros docentes en asuntos vinculados a la
historia de Cuba y la naturaleza (cubana y general),
accionar en el Proyecto “Aulas Museos”, ejecucion del
programa “Visitas Escolares”; creacion de juegos
didacticos y concursos infantiles.

. Presentaciones de libros (ejemplos: Libro rojo de los
vertebrados de Cuba, Diario Humboldt, 1804);
“Humboldt en Blanco y Negro” y participacion en las
Ferias del Libro de La Habana favorecedora del
incremento de los fondos bibliograficos especializados
de la institucidn.

. Publicacidon de articulos de popularizacidn cientifica,
vinculados a las particularidades de la institucion.
° Excursiones en y fuera del Centro Histérico: “La

Habana que Humboldt conocié”, “Tras las Huellas de
Humboldt en Cuba”.

° Creacién de la Guia ilustrada de rocas y fésiles en la
arquitectura del Centro Histérico de la Habana Vieja.
° Participacion en los proyectos: Rutas y Andares,

Huella Alemana en Cuba y rutas de las ciencias en la
Habana Vieja.

. Participacién en el planeamiento y realizacion del
primer museo al aire libre sobre agricultura en Cuba y

proyecto educativo “Suelos. Interaccién y Vida
(provincia Artemisa).

. Participacién en programas radiales y de televisidn
(cubanos y extranjeros).

. Participacién en la Red Nacional de Museos de

Historia Natural.

° Firma de convenios de colaboracién con diferentes
instituciones

Calculos indican que, en estos 25 afios de existencia, unas
24 000 personas (cubanas y de otras partes del mundo) han
participado en acciones cientificas, educativas y culturales de
la Casa Humboldt. De ellos, alrededor de 83.2% han sido
nifios y adolescentes, 12.2% adultos y 4.6% extranjeros. A
favor de la labor educativa de la institucidn se indica que el
indice de atencion de publico cumplida por sus especialistas y
técnicos se aproxima a 76.4% .

En sentido general, puede afirmarse que se ha hecho
mucho a favor de mantener viva la impronta Humboldt desde
la institucion que lleva su nombre en la Oficina del
Historiador de La Habana; pero mucho, no es suficiente: “Lo
nuestro no puede ser cosa de un dia, tiene que ser de todos
los dias ®.

Los desafios a los que se debe enfrentar la Casa Museo

Alejandro de Humboldt en el futuro son diversos. Entre los

mas importantes se encuentran:

1. Colectar, conservar, documentar, investigar, y exhibir
objetos naturales, y creados por humanos, vinculados
a la obra de Humboldt, especialmente aquellos afines
con los trabajos y observaciones que hiciera el sabio
aleman durante sus estancias en Cuba, y a partir de
ellos, promover, entre otros:

- el conocimiento de la obra humboldtiana en vinculo
con la proteccion y conservacion del patrimonio
presente en La Habana Vieja y otras partes del pais;

- el reconocimiento de la Casa como centro de en-
cuentro de gremios cientificos y culturales de la ciu-
dad y otras partes de Cuba y el mundo vinculados al
perfil institucional

2. La necesidad de resolver (a corto, mediano y largo
plazos) enigmas que en torno a la presencia de
Humboldt en Cuba aun persisten y, en consecuencia,
crear un nuevo producto cientifico-cultural: “Ruta de
Humboldt en Cuba”.

Para todo ello, la institucion continuara ampliando sus
vinculos con cientificos y especialistas de Cuba y de otras
latitudes, especialmente, como lo ha sido hasta ahora, con los
provenientes de la patria de origen de Alexander von
Humboldt.

8 Leal Spengler E. (2010): Reunidn con directivos de la Oficina del Historiador de La Habana (notas del autor).

2 Legajo, 673 / Expediente 6. Biblioteca Colegio Universitario de San Gerénimo. Transcripcion de la prohibicion de circulacion del Ensayo Politico Sobre la




